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Lean, Design Thinking, Scrum –

von Schlagworten zum Tun 
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Was kann eine Methode leisten? 

Gibt es die eine richtige Methode? 

Thomas Etter, Partner Innoveto AG, Dozent

Thierry Benoit Wälchli, Student MSc FHNW VDC

Manfred Huber, Leiter Institut Digitales Bauen, Fachexperte

Nora Dainton, Studiengangleiterin MSc FHNW VDC, Fachexpertin
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Lean, Design 

Thinking, Scrum 

– 

von 

Schlagworten 

zum Tun 
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Ente gut, alles gut
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1. Nehmen Sie die sechs 

Klemmbausteine.

2. Halten Sie sich für die Anweisungen 

der Moderation bereit.

3. ...

Quelle: eigene Darstellung, erstellt mit Studio 2.0 2023

https://www.bricklink.com/v3/studio/download.page
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Relevanz von Methoden

Integrationsprojekt

Ausbau ARA Birs

Praxispartner 

Amt für industrielle Betriebe 

Basel-Landschaft (AIB)
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MSc FHNW in 

Virtual Design and Construction (VDC)

Bild: Wälchli F., 2022
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Von der Theorie in die Praxis
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Unterschiedliche Betrachtungswinkel

IPD

Grafik: Wälchli T.-B. et al., 2022

MSc FHNW in 

Virtual Design and Construction (VDC)
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Individuelle Herangehensweise bei Teilfragen

… in Anlehnung an den

Design-Thinking Prozess
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Grafik: Wälchli T.-B. adapted from Wikimedia, 2021

MSc FHNW in 

Virtual Design and Construction (VDC)
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Iterative Vorgehensweise im Gruppenprozess
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(ProductPlan, 2019) (Wälchli T.-B. et al., 2022)

MSc FHNW in 

Virtual Design and Construction (VDC)

… ein reicher Methodenkoffer
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Von Schlagworten zum Tun im Studium

MSc FHNW VDC - Methodenkompetenz 

in der Praxis erprobt

Ein Master-Studiengang, der Kompetenzen in technischen 

und psychologischen Aspekten zusammenbringt und diese 

direkt in der Praxis erprobt.
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Verortung von Methoden
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Von Werten und Werkzeugen
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Werkzeuge

Werte – erstrebenswerte Qualitäten und Eigenschaften

Mindset / Glaubensätze

Haltung / implizite Denkweise / Verhalten - Prinzipien

Framework
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Quelle: eigene Darstellung
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Was ist besser? Lean, Design Thinking oder Scrum? 
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Soziokratie 

(Gerard Endenburg, 

1970)
Selbstorganisation: Kreis-

organisation, Konsent, dopp. 

Verknüpfung, offene Wahl

Soziokratie 

(Auguste Comte, 1853)
Menschen sollen autark und 

selbstbestimmt leben

Soziokratie 

(Kees Boeke, 1945)
Belange aller 

berücksichtigen. Lösungen 

die alle akzeptieren können..

Kybernetik 

(Norbert Wiener, 1948)
Rückkoppelung als 

Steuerung von Prozessen

Soziologische 

Systemtheorie

(Niklas Luhmann, 1984)
Soziale System sind 

autonome und geschlossen 

Systeme

Kommunikationstheorie

(Paul Watzlawick, 1967)
Art und Weise, Beziehungs-

ebene, Wahrnehmung der 

Kommunikation, 

Kanban

(Ohno Taiichi, 1947)
Wertschöpfungskette Teil 

einer Integrationskette. 

Optimale Steuerung

Toyota Production 

System TPS

(Ohno Taiichi, 1978)

Triumph of the Lean 

Production System

(John Krafciks 1988)

Lean Production

(Womack; Jones; Roos 

1990):

The Toyota Way 

(Jeffrey K. Liker, 2004)

Monozukuri

(Fujimoto / Basic Act 

Promotion of Core 

Manufact. Technology Act 

No. 2 , 1999)
Kunst Erstellens / Jap. Lean 

Taylorismus /Sc. Mgmt.

(Frederick Taylor, 1911)
Organisation als Maschine

Trennung Hand- und 

Kopfarbeit, Spezialisierung

MBO-Führen mit 

Zielvereinbarungen

(Peter Drucker, 1954)

Fliessbandarbeit 

(Henry Ford, 1913)
Einführung des 

Fliessbandes

New Work

(Frithjof Bergmann, 1984)
Arbeitskultur mit 

Selbstbestimmung, 

Sinnhaftigkeit und  

Ganzheitlichkeit

Die Vier-in–einem- 

Perspektive

(Frigga Haug, 2008)
Gleichgewicht Erwerbs-, 

Reproduktionsarbeit, 

kulturelle Entw. u. Politik

The New New Product 

Development Game / 

Scrum

 (Takeuchi; Nonaka, 1986)
Selbstorganisation, Überlapp. 

Phasen, Mehrfachlernen, 

Design Thinking 

(Winograd; Leifer; Kelley, 

1991)
Kreative und nutzerzentrierte 

Vorgehensweise mit 

Prototyping und Testing

Agile 

(Kent Beck at al. 2001)

Manifest

Managing the 

Development of Large 

Software Systems 

(Winston W. Royce, 1970):
Anforderungen def., Einbezug 

Kunde, Iterationen 

Scrum

 (Schwaber; Sutherland, 

1995)
Product-Owner, Sram-Team 

Erzeugen-Testen- 

Wiederholen, 

Holokratie

(Brian Robertson, 2007)

Soziokratie 3.0

(Bockelbrink/Priest, 

2015)
Soziokratische Prinzipien mit 

agilem Mindset und 

Techniken

Reinventing 

Organizations

(Frédéric Laloux, 2015)
Ganzheitlicher, 

menschenzentrierter Ansatz. 

Selbstorganisation

Kollegial geführtes 

Unternehmen

(Oestereich/Schröder, 

2016)
Integrales Wertesystem, 

Kollegiale Führung

Quelle: 

eigene Darst. 2023

Design-Build

(Design-Build Institute of 

America (DBIA, 1993)
Planung und Ausführung 

bilden eine Einheit

IPD

(AIA CC, 2007)
Früher Einbezug von 

Schlüsselakteuren, frühe 

Zieldefinition, integrierte 

Organisation und Information >

VDC

(Fischer; Kunz 2001)
Früher Einbezug Unternehmer, 

Nutzung BIM, Gestaltung 

Organisation und Prozesse

Bauen nach Smart

(SIA; SBV 1998)
Zielvereinbarung, früher 

Einbezug Unternehmer, Bauen 

in Werkgruppen, solidarische 

Haftung 

Lean Construction

(Koskela, 1992 /  

Ballard;Koskela; Alarcon, 

1993 )

Projektallianz SIA 2065

(SIA 2023)
Zielvereinbarung, früher 

Einbezug Unternehmer, 

Vertragsgestaltung 
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Kollegial geführtes 

Unternehmen

(Oestereich/Schröder, 

2016)
Integrales Wertesystem, 

Kollegiale Führung

Taylorismus

(Frederick Taylor, 1911)
Organisation als Maschine

Trennung Hand- und 

Kopfarbeit, Spezialisierung

MBO-Führen mit 

Zielvereinbarungen

(Peter Drucker, 1954)

Soziokratie 

(Gerard Endenburg, 

1970)
Selbstorganisation: Kreis-

organisation, Konsent, dopp. 

Verknüpfung, offene Wahl

Soziokratie 

(Auguste Comte, 1853)
Menschen sollen autark und 

selbstbestimmt leben

Soziokratie 

(Kees Boeke, 1945)
Belange aller 

berücksichtigen. Lösungen 

die alle akzeptieren können..

Kybernetik 

(Norbert Wiener, 1948)
Rückkoppelung als 

Steuerung von Prozessen

Holokratie

(Brian Robertson, 2007)

Soziokratie 3.0

(Bockelbrink/Priest, 

2015)
Soziokratische Prinzipien mit 

agilem Mindset und 

Techniken

Reinventing 

Organizations

(Frédéric Laloux, 2015)
Ganzheitlicher, 

menschenzentrierter Ansatz. 

Selbstorganisation

New Work

(Frithjof Bergmann, 1984)
Arbeitskultur mit 

Selbstbestimmung, 

Sinnhaftigkeit und  

Ganzheitlichkeit

Soziologische 

Systemtheorie

(Niklas Luhmann, 1984)
Soziale System sind 

autonome und geschlossen 

Systeme

Kommunikationstheorie

(Paul Watzlawick, 1967)
Art und Weise, Beziehungs-

ebene, Wahrnehmung der 

Kommunikation, 

Kanban

(Ohno Taiichi, 1947)
Wertschöpfungskette Teil 

einer Integrationskette. 

Optimale Steuerung

Toyota Production 

System TPS

(Ohno Taiichi, 1978)

The New New Product 

Development Game / 

Scrum

 (Takeuchi; Nonaka, 1986)
Selbstorganisation, Überlapp. 

Phasen, Mehrfachlernen, 

Design Thinking 

(Winograd; Leifer; Kelley, 

1991)
Kreative und nutzerzentrierte 

Vorgehensweise mit 

Prototyping und Testing

Agile 

(Kent Beck at al. 2001)

Manifest

Triumph of the Lean 

Production System

(John Krafciks 1988)

Lean Production

(Womack; Jones; Roos 

1990):

The Toyota Way 

(Jeffrey K. Liker, 2004)

Design-Build

(Design-Build Institute of 

America (DBIA, 1993)
Planung und Ausführung 

bilden eine Einheit

IPD

(AIA CC, 2007)
Früher Einbezug von 

Schlüsselakteuren, frühe 

Zieldefinition, integrierte 

Organisation und Information >

Managing the 

Development of Large 

Software Systems 

(Winston W. Royce, 1970):
Anforderungen def., Einbezug 

Kunde, Iterationen 

VDC

(Fischer; Kunz 2001)
Früher Einbezug Unternehmer, 

Nutzung BIM, Gestaltung 

Organisation und Prozesse

Monozukuri

(Fujimoto / Basic Act 

Promotion of Core 

Manufact. Technology Act 

No. 2 , 1999)
Kunst Erstellens / Jap. Lean 

Fliessbandarbeit 

(Henry Ford, 1913)
Einführung des 

Fliessbandes

Die Vier-in–einem- 

Perspektive

(Frigga Haug, 2008)
Gleichgewicht Erwerbs-, 

Reproduktionsarbeit, 

kulturelle Entw. u. Politik

Scrum

 (Schwaber; Sutherland, 

1995)
Product-Owner, Sram-Team 

Erzeugen-Testen- 

Wiederholen, 

Bauen nach Smart

(SIA; SBV 1998)
Zielvereinbarung, früher 

Einbezug Unternehmer, Baune 

in Werkgruppen, solidarische 

Haftung 

Lean Construction

(Koskela, 1992 /  

Ballard;Koskela; Alarcon, 

1993 )

• der Spezialisierung,

• der Trennung von Kopf- und 

Handarbeit,

• Dem Ansatz dass die Maschine 

die Probleme löst

• der Hierarchie,

• dem Misstrauen, 

• der Messung der 

Arbeitsleistung des Einzelnen,

• der Organisation als Maschine

• Mathematischer Wissenschaft

hin zu

• einem Miteinander,

• frühem Einbezug aller relevanten 

Akteuren,

• dem Menschen mit Sinn und Verstand 

im Mittelpunkt

• der Selbstorganisation,

• Vertrauen, 

• der Messung des Projekterfolges und 

der Teamleistung,

• der Organisation als 

System/Organismus

• Menschlichen Werten, einer 

Philosophie und einer Kultur bei der 

der Mensch im Mittelpunkt steht. 

von

Quelle: 

eigene Darst. 2023

Projektallianz SIA 2065

(SIA 2023)

Zielvereinbarung, früher 

Einbezug Unternehmer, 

Vertragsgestaltung 
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Doch wann nutze ich welches Framework, welche Methode?
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Vorgehen (wie) bekannt/sicher unbekannt/unsicher
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chaotisch

komplex

kompliziert

einfach

Design Thinking

Scrum-Sprint

Scrum/Lean-Kanban

Lean-5W

Lean-Last Planner

Lean-Takt

Gant

z.B. Einsatz von Methoden

Quelle: eigene Darstellung 2023 basierend auf der Stacey-Matrix 1992 in Kombination mit dem Cynefin-Framework 1999 
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Lehrstücke aus der Praxis

Thomas Etter

Innoveto AG, Partner, Dozent
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«Innovativ ist schon, wer

Innovationen nicht verhindert.»
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Reinhard K. Sprenger
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Design Thinking – Methode vs. Mindset

16. Januar 2024 Institut Digitales Bauen FHNW 18

P
ro

d
u

k
t

/ D
ie

n
s

le
is

tu
n

g
s

P
e

rfo
m

a
n

c
e

Zeit



www.fhnw.ch/idibau

Design Thinking – Methode vs. Mindset
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Design Thinking – Methode vs. Mindset
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1. Frühe Phase
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Design Thinking – Methode vs. Mindset
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1. Frühe Phase

2. Wachstums-Phase
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Design Thinking – Methode vs. Mindset
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1. Frühe Phase

2. Wachstums-Phase

3. Regressive Phase
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Quelle: amazon.com
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Was ist ökologisch 

sinnvoll?

Welche individuellen und 

sozialen Wünsche wollen wir 

ansprechen?

Welche technologischen 

Möglichkeiten stehen uns zur 

Verfügung?
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Problemraum Lösungsraume
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Eine Drohne macht den Maler
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Quelle: limmattalerzeitung.ch
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Wo liegt was!?
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Quelle: heizungsforum.de | hodelbau.ch
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Q&A
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Lust auf mehr …?

TAKT GAME: Lean-Thinking hautnah erleben

Freitag, 19. Januar 2024, 09:30 - 11:30

Workshop Raum (Camp 6) / Swissbau Lab / Halle 1.1
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Quelle: eigene Darstellung 2023
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Vielen Dank für Ihre Teilnahme!
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Thomas Etter

Thierry Wälchli, Student MSc FHNW VDC

Prof. Nora Dainton, FHNW

Prof. Manfred Huber, FHNW

Institut Digitales Bauen FHNW

fhnw.ch/idibau

digitalesbauen.habg@fhnw.ch

T +41 61 228 55 90
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